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1 – Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 – A quem se destina a LGPD?

3 – O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 – Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 – Quem são os agentes de tratamento? 

6 – O que é tratamento de dados pessoais?

7 – Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 – O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 – Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 – LGPD | Sanções administrativas

11 – LGPD | Documentos importantes

12 – O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

LGPD | Dicas básicas sem juridiquês
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OBRAS E PUBLICAÇÕES

•Autora da obra “Responsabilidade Civil do Médico Cirurgião” (Ometto Advocacia, 
ed. Digital, 2019 fac-sim. 2ª ed. 2007) 

•Coautora do “Código Civil Interpretado Artigo por Artigo” (Ed. Manole, 15ª ed., 
2022, p. 703 - 839) Comentários aos artigos 854 a 954 do CC (atos unilaterais, 
títulos de crédito e responsabilidade civil).

•Coautora com Luana Silva Sarkis do livro Direito Médico e Saúde 
Contemporâneos, reflexões éticas e legais sobre direitos e deveres do paciente 
(Ed. Dialética, 2023, ed. Kindle). Capítulo Saturação informativa médica: medicina 
defensiva ou direito de saber do(a) paciente?

•Coautora com Marcelo Fonseca Santos do livro II Coletânea de Direito Médico e 
da Saúde (Ed. Plena Voz, 2023, p. 189-214) Capítulo 13 - Análise da Violação dos 
Dados Sensíveis de Pacientes. sob a Ótica da Lei Geral de Proteção de Dados.

•Coautora com Viviane Olímpio do livro Direito Médico e da Saúde (Ed. Ideia, 2022, 
p. 179-205) Capítulo - Direito do paciente como consumidor e como titular de 
dados pessoais. 

•Coautora do livro “Direito Médico – Aspectos Materiais, Éticos e Processuais” (Ed. 
RT, 2021, p. 283 - 309) | Capítulo 14 - A importância da Informação no Direito 
Médico e nas Ações envolvendo Atos Médicos.

•Coautora do livro “Reflexões da Comissão Especial de Direito Médico e da Saúde” 
(Ed. Esa OABSP, 2021, p. 90 - 122) |Capítulo – Aspectos atuais da 
responsabilidade civil / O médico, o paciente, a proteção de dados pessoais e suas 
relações

•Coautora do livro  Direito Cooperativo - Temas contemporâneos. (Ed. Noeses, 
2018, p. 267-289) | Capítulo sobre "O papel social dos fundos nas cooperativas de 
saúde".

•Coautora da obra Legislação Cooperativista Anotada – Lei 5.764. (Ed. Unimed, 4a 
ed., 2011, p. 103-113) | Comentários ao artigo 28 da Lei 5.764/1971 (fundo de 
reserva e fundo de assistência técnica, educacional e social – FATES).

MEMBRO DAS COMISSÕES

•Comissão Nacional de Família e Tecnologia do IBDFAM –
IBDFAMTEC (desde julho 2020)

•ANADD (Associação Nacional das Advogadas(os) de Direito Digital 
(desde 2021)

•Comissão Estadual Permanente da Mulher da OAB-SP (desde 
2022)

•Comissão Estadual de Bioética e Biodireito da OAB-SP (desde 
2022)

•Comissão Estadual de Direito e da Saúde OAB-SP (desde 2013) | 
Coordenadora do Núcleo de Responsabilidade Civil e Criminal 
(desde 2022)

•Comissão Estadual de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais 
OAB-SP (desde 2022)

•Coletivo Mulheres da LGPD (desde 2021)

MEMBRO DOS COMITÊS

•Comitê LGPD OABSP – Advogada Voluntária selecionada no 
Programa Legal Consult da OABSP (desde maio 2023)

•Comitê Jurídico Nacional da Unimed do Brasil, representando a 
Unimed CBS (desde 2007)

•GT – Grupo Técnico dos DPOs da Unimed do Brasil, representando 
a Unimed CBS (desde 2022)

•Comitê LGPD da Unimed CBS, responsável como DPO (desde 
2019)

•Membro do BNI Vitrine (desde 2021)

•Rede de Atendimento e Prevenção às Mulheres Vítima de 
Violência de Piracicaba, como representante da SMM da CMP 
(desde 2019)
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ROSALIA OMETTO

•Advogada

•Filha | Mãe | Esposa

•Linguagem facilitada

•Escuta ativa

•B2B + B2C → H2H

•Apaixonada por direitos da personalidade há 30 
anos

•Design gráfico (desde 1995) e visual law (desde 
2020)

INSCRIÇÃO PROFISSIONAL EMPRESA

•OABSP nº 120.022 (06.93)

•OABDF nº 66.295 (08.20)

•Sócia fundadora e proprietária (desde 1998)

•Ometto Sociedade Individual de Advocacia OABSP 
nº 4422/98

FORMAÇÃO ACADÊMICA

•Bacharel Direito SP (1992) 

•Mestre Dir. Civil USP (2004)

•Esp. Dir. Empresarial  PUCSP (2010)

•Esp. Dir. Digital, Inovação e Ética nos Negócios 

FIA (2022)

ATUAÇÃO PROFISSIONAL

•LGPD

•Dir. Contratual

•Dir. Empresarial

•Dir. Cooperativo

•Dir. Médico

•Dir. das Famílias

•Responsabilidade Civil

DIFERENCIAL DE MERCADO

•Advogada há 30 anos

•Soluções sem juridiquês

•Advocacia Estratégica

•Corporativo

•Preventivo especializado

•Consultivo especializado

•Contencioso especializado

•Visual Law

ENCARREGADA (DPO) EXTERNA:

•Unimed CBS

•Editora Napoleão

•Di Grecco Indústria Têxtil

•Instituto Rosa do Bem

•ABEA-SP

•By Mone

•Devastinsect

•Nova Era Assessoria Contábil

•Meip Monitoramento
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Direito 
Cooperativo

Direito Médico e 
Hospitalar

Contratos
Visual Law

LGPD

Direito das 
Famílias
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DPO (ENCARREGADA) | MINHA QUALIFICAÇÃO

• Especialista em Direito Digital, Inovação e Ética nos 
Negócios FIA (2022)

FIA

•Certificação Exin Privacy and Data Protection Essentials 
6339317.20794402 (2020)

EXIN PDPE LGPD

•Certificado Profissional de Compliance em Proteção de 
Dados LEC FGV – CPC-PD (2021)

LEC FGV CPC-PD

•Mais de 30 cursos específicos voltados para proteção de 
dados pessoais

•Inúmeros cursos para gestão de pessoas

CURSOS

•Unimed do Brasil – Opice Blum Academy (2)

•Unimed do Brasil – Machado Meyer

•LEC CPD-PD

•Fundação Vanzolini

•Ventura Academy

•Nextlaw – Viviane Maldonado

•Peck Sleiman EDU – Patrícia Peck

•Projeto Legal Consult | Formação ESA SP

FORMAÇÃO DE DPO
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

• Lei 13.709/18 (alterada pelas leis 13.853/19 e 14.010/20)

• Foco na proteção da privacidade e da intimidade das pessoas 
naturais

• Gerar responsabilidade das empresas em tratar os dados pessoais 
de forma adequada

7
DICAS BÁSICAS

LGPD SEM JURIDIQUÊS

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/Lei/L13709.htm


DIREITO COMO 
INSTRUMENTO 
DE EDUCAÇÃO

Todas as relações 
humanas são 

regidas por leis

Responsabilidade 
consequência 

descumprimento 
das normas

Quanto 
+ conhecermos 

+ fácil 
fazer escolhas
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CONTROLE

COMANDO
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DIREITO COMO 
INSTRUMENTO 
DE REGULAÇÃO
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Código do 
Consumidor 1990

•Mudou 
paradigma

Lei Planos de 
Saúde Lei 
9.656/98

•Disrupção

ANS 2000

•Agência 
Reguladora

Código Civil 2002

•Modernizou

•Objetivou RC

NIP 2010

•Controle 

•Mediação

LGPD Lei 
13.709/18

•Disrupção

•Direito 
Fundamental

ANPD 2020

•Autoridade 
Reguladora

Rol Lei 14.454/22

•Alerta

•Tentativa de 
regulação

1ª Multa ANPD

•Microempresa

•Advertência

•2 multas

•R$ 14,4 mil
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Facilitar relações 
comerciais

Regular os cuidados 
com os dados pessoais

•Papel

•Digital

A proteção de dados 
tem como 

fundamentos

•A livre iniciativa

•A livre concorrência

•A defesa do 
consumidor

Desenvolvimento 
econômico

•Tecnológico

• Inovação

Dados 
pessoais 

podem gerar 
informações 

valiosas

Arts. 1º e 2º da Lei 13.709/18 (LGPD)11
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PETRÓLEO

•Commodity | Principal do Século XX 

•Bens fungíveis | pode ser substituído 
por outro | mesma espécie |qualidade | 
quantidade

•Recurso natural de escasso | Alto valor 
econômico depois de refinado

URÂNIO

Abundante em estado sólido | Teoria da 
maldição dos recursos naturais

Maleável | Manejável | Alto poder destrutivo | 
Vazamentos geram danos graves 

Difícil quantificar | extensão | gravidade | 
reparação muito difícil

12 Arts. 1º e 2º da Lei 13.709/18 (LGPD)
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

2 | A quem se destina a LGPD?

• Quem tiver proveito com o uso

• Quando não se aplica a LGPD

• O que está fora do escopo da lei
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Quem tratar dados pessoais

Pessoa Física 

Pessoa Jurídica

Coletados no Brasil

Qualquer tamanho

Proveito econômico

Pessoa natural uso particular 

Não econômico

Fins jornalísticos

Pesquisa acadêmica

Segurança pública

Defesa nacional

Segurança Estado

Investigação

Repressão infrações penais

A
P
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C

A
 L

G
D

P

N
Ã

O
 A

P
LIC

A
 LG

P
D

Dados de PJ Personagens Pets Robôs FORA DA LGPD
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

3 | O que são dados pessoais?

• Dados Pessoais

• Dados Pessoais Sensíveis
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▪Identifica direto a pessoa | exemplos 

▪Nome e Sobrenome

▪CPF

▪CTPS

▪CNH

▪Passaporte

▪Foto

▪Endereço de e-mail 

▪Identificável - pode identificar a pessoa

▪Data de nascimento

▪Número do celular

▪IP (nº  que identifica um computador)

▪Tatuagens

▪Endereços

Art. 5º, I e II e 14 da Lei 13.709/18 (LGPD)16
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Adolescentes
(a partir 12 anos)
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S Rol taxativo / Pode ser estendido?

Raça ou Etnia

Convicção religiosa

Opinião política

Sindicato

Filiação organização

• Religiosa

• Filosófica

• Política

Dados de saúde

Vida sexual

Dado genético

Biométrico

Reconhecimento facial
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

• Titular dos Dados Pessoais

• Encarregado

• ANPD (Autoridade Nacional de Proteção de 
Dados)
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Art. 5º, 41, 50 e 55-J da Lei 13.709/18 (LGPD)18

Titular Dados 
Pessoais

Encarregada 
(DPO)

Autoridade 
Nacional de 
Proteção de 

Dados (ANPD)
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

5 | Quem são os agentes de tratamento?

• Quem pode tratar os dados pessoais?

• Os agentes de tratamento | Responsabilidades

• Controlador

• Operador
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Art. 6º, 37, 38 da Lei 13.709/18 (LGPD)20

AGENTES DE 
TRATAMENTO

CONTROLADOR

•Pessoa Natural

•Pessoa Jurídica •Direito Público •Direito Privado

•Que coleta diretamente os dados pessoais do titular.

•Quem decide como serão tratados os dados pessoais

•Deve manter o registro das operações de tratamento

•Ter o relatório de impacto à proteção de dados pessoais

•Responsabilidade de informação ao titular e a ANPD

•Responde por comprometimento dos dados pessoais

•Manter boas práticas de Governança de Dados Pessoais

OPERADOR

•Pessoa Natural

•Pessoa Jurídica •Direito Público •Direito Privado

•Realiza o tratamento determinado pelo Controlador

•manter registro das operações de tratamento

•Informar comprometimento dos dados pessoais

•Responde solidariamente quando descumprir LGPD 

•Responde ao não cumprir regras lícitas do Controlador

•Manter boas práticas de Governança de Dados Pessoais
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD?| Dicas

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

• Lembrar sempre: 

• os dados pessoais são das pessoas (titular) 

• e não ativos da empresas (controladora ou 
operadora)

• As empresas tem a custódia dos dados

• devem tratar adequadamente para o titular
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ACESSO

•ação ou resultado de manter ou 
conservar em repositório um dado

ARMAZENAMENTO

•ação ou resultado de manter ou 
conservar em repositório um dado

ARQUIVAMENTO

•ato ou efeito de manter registrado 
um dado embora já tenha perdido 
a validade ou esgotado a sua 
vigência

AVALIAÇÃO

•analisar o dado com o objetivo de 
produzir informação

CLASSIFICAÇÃO

•maneira de ordenar os dados 
conforme algum critério 
estabelecido

COLETA

•recolhimento de dados com 
finalidade específica

COMUNICAÇÃO

•transmitir informações pertinentes 
a políticas de ação sobre os dados

CONTROLE

•ação ou poder de regular, 
determinar ou monitorar as ações 
sobre o dado 

DIFUSÃO

•ato ou efeito de divulgação, 
propagação, multiplicação dos 
dados

DISTRIBUIÇÃO

•ato ou efeito de dispor de dados 
de acordo com algum critério 
estabelecido

ELIMINAÇÃO

•ato ou efeito de excluir ou destruir 
dado do repositório

EXTRAÇÃO 

•ato de copiar ou retirar dados do 
repositório em que se encontrava

MODIFICAÇÃO

•ato ou efeito de alteração do 
dado;

PROCESSAMENTO

•ato ou efeito de processar dados 
visando organizá-los para 
obtenção de um resultado 
determinado

PRODUÇÃO

•criação de bens e de serviços a 
partir do tratamento de dados

RECEPÇÃO

•ato de receber os dados ao final da 
transmissão

REPRODUÇÃO

•cópia de dado preexistente obtido 
por meio de qualquer processo

TRANSFERÊNCIA

•mudança de dados de uma área de 
armazenamento para outra, ou 
para terceiro

TRANSMISSÃO

•movimentação de dados entre 
dois pontos por meio de 
dispositivos elétricos, eletrônicos, 
telegráficos, telefônicos, 
radioelétricos, pneumáticos, etc.

UTILIZAÇÃO

•ato ou efeito do aproveitamento 
dos dados

22
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Art. 6º da Lei 13.709/18 (LGPD)

1 | Transparência 2 |  Finalidade 3 | Adequação 4 | Necessidade

5 | Segurança 6 | Livre Acesso 7 |  Não discriminar 8 | Qualidade dados 
pessoais

9 | Prevenção 10 | Gestão de crise 11 | Prestação de contas 12 | Responsabilização

23

TRATAR = CUIDAR 
+ OBSERVAR 
PRINCÍPIOS
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de 
dados pessoais?

• Regra: Consentimento

• Exceções 
• (são as bases legais que autorizam a tratas os dados pessoais sem necessidade de consentimento)

• Obrigação legal ou regulatória

• Administração Pública – Políticas Públicas

• Estudos por órgãos de pesquisa

• Execução de contrato (não para dados pessoais sensíveis)

• Exercício regular de direito

• Proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de 3º

• Tutela da saúde

• Legítimo Interesse

• Proteção de crédito (não para dados pessoais sensíveis)

• Garantia da prevenção à fraude e à segurança do titular (só para dados 
pessoais sensíveis 
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Art. 7º, 8º, 10, 11 e 14 da Lei 13.709/18 (LGPD)

• Pode ser revogado (exceto quanto há alguma base legal que sustente o tratamento dos dados pessoais)

Regra: Consentimento

• Obrigação legal ou regulatória

• Administração Pública – Políticas Públicas

• Estudos por órgãos de pesquisa

• Execução de contrato (não para dados pessoais sensíveis)

• Exercício regular de direito

• Proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de terceiro

• Tutela da saúde

• Legítimo Interesse

• Proteção de crédito (não para dados pessoais sensíveis)

• Garantia da prevenção à fraude e à segurança do titular (só para dados pessoais sensíveis)

Exceções • bases legais que autorizam a tratas os dados pessoais sem necessidade de consentimento

• Melhor interesse do menor

• Consentimento específico • pelo menos um dos pais • responsáveis

• Os controladores não podem condicionar acesso a jogos • aplicações de internet • ao fornecimento de informações 
dos pais ou responsáveis. 

• Limitado ao estritamente necessário à atividade.

• Informações de maneira simples • clara • acessível

• De acordo com as características físico-motoras (entre outras) • adequada ao entendimento da criança.

Regras especiais para tratamento de dados pessoais de crianças e adolescentes
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

• Todo fluxo de dados pessoais tem começo, meio 
e fim

• Todo o início tem que ser por coleta do mínimo 
necessário

• Segurança e privacidade por padrão

• Segurança e privacidade desde o início da 
concepção de um projeto 

• de produto 

•  de serviço

26
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Dados 
Pessoais
Mínimo 

necessário

Segurança e  
Privacidade
por padrão

Usar de 
acordo com 
os princípios 

da LGPD

Onde e 
quem vai 

usar?

Fluxo
rastreável

Quanto 
tempo 

guardar?

Descarte
Seguro

Fim 
Eliminação

Portabilidade

• Todo fluxo de dados pessoais tem começo, meio e fim

CICLO DE 
VIDA
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais?

• Direito Fundamental
• Liberdade | Intimidade | Privacidade.

• Titular tem direito de obter do Controlador
• Confirmação da existência de tratamento

• Acesso aos dados

• Correção dos dados incompletos

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados 
desnecessários, excessivo ou em desconformidade

• Portabilidade

• Eliminação

• Informação do controlador com quem compartilha seus dados 
pessoais

• Informação sobre se pode não consentir e quais suas 
consequências

• Revogação do consentimento
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Arts. 17 a 22 da Lei 13.709/18 (LGPD)29

DIREITOS
TITULAR

▪ Formato simplificado| imediatamente

▪ Formato completo | claro | 15 dias | por meio eletrônico ou impresso

Confirmação existência de tratamento

Acesso aos dados pessoais

Correção dados pessoais incompletos | inexatos | desatualizados

▪ Desnecessários | excessivo |desconformidade 

Anonimização | Bloqueio ou Eliminação dos dados

Portabilidade

Eliminação dos dados completos com consentimento do titular, salvo bases legais

Informação do Controlador com quem compartilha seus dados pessoais

Informação poder não consentir e quais as consequências dessa opção

Revogação consentimento

Revisão decisões tomada por tratamento automatizado

• Intimidade

• Privacidade

• Liberdade

• Dados Pessoais

DIREITO 
FUNDAMENTAIS 

DO TITULAR

DIREITOS DOS 
TITULARES

BOA-FÉ
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

10 | LGPD | Sanções administrativa

• Tipos de sanções administrativas

• Parâmetros e critérios
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Penalidades | Medidas repressiva Parâmetros | Com que régua vai medir?

Art. 52 da Lei 13.709/18 (LGPD)31

Advertência | prazo medidas corretivas

Multa simples 2% faturamento | até R$ 50 milhões

Multa diária 2% faturamento | até R$ 50 milhões

Publicização após apuração confirmação

Bloqueio dos dados pessoais até regularização

Eliminação dos dados da infração

Suspensão parcial do banco de dados | máximo 6 meses

Suspensão da atividade | máximo de 6 meses

Proibição parcial ou total das atividades relacionadas a tratamento de dados pessoais

Gravidade e natureza 

Boa-fé infrator

Vantagem auferida ou pretendida

Condição econômica do infrator

Reincidência

Grau do dano

Cooperação do infrator

Adoção reiterada e demonstrada mecanismos e procedimentos internos para minimizar

Política de boas práticas e governança

Pronta adoção de medidas corretivas

Proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sanção

Não substitui sanções outras administrativas, civis e penais

Não será aplicada as multas a órgãos públicos
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

11 | LGPD | Documentos relevantes

• Treinamentos comprovados 

• Política de Privacidade de Dados Pessoais

• Aviso de Privacidade de Dados Pessoais | Site e 
redes sociais

• Indicação formal dos canais de comunicação do 
DPO

• Manual de conduta
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Documentos na vitrine | Site

Aviso de privacidade

Aviso de cookies Informação 
no site do DPO 

Canal de contato facilitado 

Consentimento segmentado 

Possibilidade de não 
consentimento 

E suas consequências

Documentos norteadores

Política de Proteção de 
Dados Pessoais

Políticas internas adequadas 
à LGPD

Códigos de Conduta

Gestão interna 

Comitê LGPD 

Atas registradas Digitais com 
assinaturas eletrônicas 

Toda documentação constar 
referência LGPD

Cultura da Privacidade

Treinamentos

• de todos colaboradores

e alta Gestão

Certificados de Participação

• De preferência digital

Facilidade de comunicação 

Treinamento do DPO para se 
comunicar com

•Titular

•ANPD

•Imprensa e Mídias

•Gestão de Crises

•Marketing

•Vendas 

Departamentos do negócio 
conhecer a LGPD

Aplicação de Visual Law

Transparência | Rastreabilidade | Trilha auditável
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1 | Do que se trata e para que foi criada a LGPD?

2 | A quem se destina a LGPD?

3 | O que são dados pessoais e dados pessoais sensíveis? 

4 | Como ocorre a comunicação entre os envolvidos?

5 | Quem são os agentes de tratamento? 

6 | O que é tratamento de dados pessoais?

7 | Quais e o que são as bases legais de tratamento de dados pessoais?

8 | O que é ciclo de vida dos dados pessoais?

9 | Quais são os direitos do titular de dados pessoais? 

10 | LGPD | Sanções administrativas

11 | LGPD | Documentos relevantes

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? | Dicas

12 | O que é estar em compliance com a LGPD? 
Dicas

• É estar em conformidade com os Princípios de Privacidade e 
todos os demais princípios da LGPD

• Políticas de Segurança da Informação e de Privacidade de Dados 
Pessoais

• Cultura da Privacidade de Dados

• Saber tratar os dados de forma adequada

• Comprometimento de toda organização, em todos os níveis

• Toda ação, produto ou serviço tem que nascer já com o DNA da 
privacidade de dados

• Ter uma comunicação efetiva com o titular e os agentes 
envolvidos

• Informar e minimizar as consequências de comprometimentos de dados pessoais
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Arts. 41, 46 a 51 da Lei 13.709/18 (LGPD)
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 • Políticas Segurança Informação 

• Privacidade de Dados Pessoais

• Cultura da Privacidade de Dados Pessoais

• Saber tratar os dados pessoais 
• Forma adequada

• Comprometimento de toda organização 
• Em todos os níveis

• Toda ação • produto • serviço • tem que nascer já 
com o DNA da privacidade de dados pessoais

•Ter uma comunicação efetiva 
• titular • agentes envolvidos 

• Informar • minimizar • consequências de 
comprometimentos • dados pessoais

35
DICAS BÁSICAS

LGPD SEM JURIDIQUÊS



Direito Saúde e LGPD
Livros  Capítulos
Manual
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https://www.omettoadvocacia.adv.br/source/Manual_Orientativo_LGPD_OSIA_0722-Manifesto.pdf
https://www.omettoadvocacia.adv.br/source/Manual_Orientativo_LGPD_OSIA_0722-Manifesto.pdf
https://www.omettoadvocacia.adv.br/responsabilidade-civil-do-medico-cirurgiao
https://www.omettoadvocacia.adv.br/aspectos-atuais-da-responsabilidade-civil-o-medico-o-paciente-a-protecao-de-dados-pessoais-e-suas-relacoes
https://www.omettoadvocacia.adv.br/02-09-2022-direito-do-paciente-como-consumidor-e-como-titular-de-dados-pessoais


Cartilhas Orientativas
Sugestão de Curso Gratuito 
e Com Certificado
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https://cartilha.cert.br/fasciculos/protecao-de-dados/fasciculo-protecao-de-dados.pdf
https://cartilha.cert.br/fasciculos/vazamento-de-dados/fasciculo-vazamento-de-dados.pdf
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/153
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia_agentes_de_tratamento_e_encarregado___defeso_eleitoral.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-como-proteger-seus-dados-pessoais.pdf
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https://www.omettoadvocacia.adv.br/source/Cartilha_Consultorios_OABSP_ComPriv_GT_Priv_Saude_141221.pdf
https://www.omettoadvocacia.adv.br/source/TURMA%20DA%20MO%CC%82NICA%20-%20PROTEC%CC%A7A%CC%83O%20DE%20DADOS%20PESSOAIS.pdf
https://www.omettoadvocacia.adv.br/cartilha-lgpd-para-consultorios-da-area-da-saude
https://turmadamonica.uol.com.br/revistasespeciais/seja-incrivel-na-internet/


LGPD e Saúde
Palestras 
Lives
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https://youtu.be/zpsef2yIpUs
https://youtu.be/qrtvs8t7ug8
https://youtu.be/qrtvs8t7ug8
https://youtu.be/iVaQnvA6OkU
https://youtu.be/kWRYYJeV41U
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https://www.netflix.com/br/title/81328723?trkid=13747225&s=i
https://youtu.be/ZBBWM3jhMiY
https://www.youtube.com/watch?v=CmE1vUS-Tk4&list=PL07zOT2dUt3t-yAOIIFYJVTcficHbr2Pn
https://youtu.be/Hiyq9sc2A_0
https://www.youtube.com/watch?v=P2ujnKFRuyg
https://www.disneyplus.com/pt-br/movies/estrelas-alem-do-tempo/2xa2YdiOJXQt


Q&A Session
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Este documento foi assinado digitalmente por Rosalia Toledo Veiga Ometto. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o código 1707-9978-DE94-E0E8.
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